Adatkezelési Tajékoztato

1. Cimlapra (nyitéoldalra)*

*
(**

*

* GDPR *

A személyes adatok kezelését az 1j Eurdpai Unios altalanos adatvédelmi rendeletben
(GDPR: General Data Protection Regulation)
kotelezoen eloirt szabalyoknak megfeleléen végezziik.
Tovabbi informaciokat Adatkezelési tajékoztatonkban olvashat err6l.

2. Siiti (cookie) tajékoztaté weboldalra

A cookie kezelésre vonatkozo tdjékoztatast javasoljuk az alabbi szovegszerli minta alapjan
beallitani:

»Weboldalunk siitiket (cookie) hasznal miikodése folyaman, hogy a legjobb felhasznaloi élményt
nyujthassa Onnek. Siitiket hasznalunk emellett a weboldal l4togatottsaganak, a felhasznaloi
tevékenységeknek, valamint hirdetéseink teljesitményének mérése, elemzése céljabol. A siitik
hasznalatat barmikor letilthatja! B&vebb informacidkat err6l Adatkezelési tajékoztatonkban
olvashat.”

Az Adatkezelési tajékoztato szévegrészt kattinthato hivatkozas formajaban javasolt és sziikséges

ebben megjeleniteni!

3. Adatkezelési tajékoztaté weboldalra

'A weboldal megjelenéséhez, arculatdhoz jobban illeszkedd kép (logd) kivalasztasat javasoljuk. A képek
jogszerlien és szabadon felhasznalhatok. Kihelyezhetd a tartalom akéar 0 hirként (cikk) vagy egy kiilon
blokkban, javasoljuk, hogy azt kovetéen keriiljon csak ki az oldalra, miutan az Adatkezelési tdjékoztato,
valamint az esetlegesen sziikséges, a weboldal biztonsagat érinté javasolt modositasokat végrehajtottak. Az
Adatkezelési tajékoztatdt javasolt hivatkozas formdjaban (kattintdsra megjelenithetd) megvaldsitani.



Adatkezelési tajékoztato

A személyes adatok kezelésével dsszefiiggd tevékenysegeinket az uj Europai Unids daltalanos

adatvédelmi rendeletben (GDPR: General Data Protection Regulation) kotelezoen eldirt és

alkalmazando szabalyok tekintetében feliilvizsgaltuk és az abban, valamint a hazai hatalyos
Jjogszabdlyokban meghatdrozott kivetelményeknek megfeleléen végezziik.”

Az Adatkezelé adatai, elérhetésége’

A weboldal iizemeltetje, a weboldalon vagy | Csodasovény Kift.
emailben megadott személyes adatok kezeldje
(a tovabbiakban: Adatkezel6):

Elérhetéségeink:
Postai cimiink: 8360 Keszthely, Kinizsi P. u. 66.
Email cimiink: adatvedelem@csodasoveny.hu
Telefonszamunk: +36703245722
+3683340536
Weboldalunk: www.csodasoveny.hu www.ehetosoveny.hu

www.aronia-hu.hu www.mogyorosoveny.hu
www.fagyal.hu www.soveny.com

Az adatkezelés alapelvei

Elkotelezettek vagyunk a weboldalt felkeresd latogatdink, tovabba iigyfeleink és partnereink
személyes adatainak védelmében egyardnt, kiemelten fontosnak tartjuk minden érintett informacids
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezeési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a weboldal és kapcsolodo szolgaltatasai keretében végzett minden
adatkezelés megfelel a hatalyos jogszabalyok alapjan jelen tajékoztatdban meghatarozott eldirasoknak.

Amennyiben olyan kérdése meriil fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatonk alapjan nem egyértelmdi,
kérjiik, hogy vegye fel a kapcsolatot Veliink fenti elérhet6ségeinken és megvalaszoljuk kérdését!
Toreksziink arra, hogy minél gyorsabban vélaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése megfelelé
megvalaszolasa tobb 1d6t vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon beliill vallaljuk annak
megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast toliink személyes adatai kezelésével kapcsolatban irdsban (emailben,
illetve postai cimiinkre megkiildott levélben) vagy szoban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy
telefonon torténd megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye indokolja (pl.:
adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbol a célbol, hogy jogosult-e a kérésre, miel6tt

% Javasolt a tajékoztatd elején felhivni erre a figyelmet aktualitasa miatt.

% Ezeket az adatokat kotelezd megadni. Ha van olyan email cim vagy telefonszam, amit kifejezetten az
adatvédelmi kérdésekkel foglalkoz6 vezetd vagy munkatars hasznal, javasolt azt megadni itt.


http://www.csodasoveny.hu/
http://www.ehetosoveny.hu/
http://www.aronia-hu.hu/
http://www.mogyorosoveny.hu/
http://www.fagyal.hu/

teljesitjiik azt. Ha az azonositas nem lehetséges, akkor kizarolag altalanos tajékoztatast adhatunk az
adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy igényét lehetdleg irasban jelezze.

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkiil — megtekintheti, az nem
kotodik regisztraciohoz vagy bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasa, hasznalata soran az alabbiakban felsorolt adatokat kezeljiik a jelen
tajékoztatoban megfogalmazott célbodl €s ideig, tovabba az adatkezeléshez fiz6d0 jogai érvényesitését
a kovetkezOk szerint biztositjuk:

Kapcsolatfelvétel céljabol kezelt adatok
Weboldalunkon megtalalhatd elérhetOségeink barmelyikén felveheti Velliink a kapcsolatot. A
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizarélag az Onnel valod kapcsolattartasra

hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja

Az tigyfelekkel torténd kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja

Erdeklédés, tajékoztatas kérése esetén onkéntes hozzajaruldson alapul az adatkezelés az EU altalanos
adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacios onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.) alapjan.

Vasarloink esetében szerzddésen, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL
torvény 13/A. §, valamint a szamviteli- és adoiigyi torvények eldirdsai szerint jogszabalyon alapul az
adatkezelés.

A kezelt adatok kore

A kapcsolattartasra az alabbi adatok koziil az On 4ltal 5nkéntesen megadottakat kezeljiik:

e név (kapcsolattartd vagy cég neve),
e email cim,

o telefonszam,

e cim (postacim).

Az adatkezelés idOtartama

A kapcsolattartas céljabol megadott személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétol fiiggden
kiilonb6z0 ideig kezeljiik.

Amennyiben nem veszi igénybe szolgaltatasainkat (pl.: érdekl6dés), akkor a sziikséges tajékoztatas
megadasat kovetden nem Orizziik tovabb, nem rogzitjiikk informatikai rendszeriinkben, s legkésobb 15
napon beliill toroljiikk. Amennyiben az eseti jellegli kapcsolatfelvétel targydban jogszerlien igény
érvényesithetd, annak igazolhatosaga céljabol legfeljebb 5 évig megorizhetjiik.

Amennyiben szerzddéses jogviszonyba keriil cégiinkkel, akkor a szamlazashoz sziikséges — esetenként
a kapcsolattartas céljabol megadott adataival megegyez6 — adatait a hatalyos szdmviteli- és addjogi



torvények eldirasai értelmében 8 évig kotelesek vagyunk meglrizni, torlésiik csak ennek elteltét
kdvetden hajthatjuk végre.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken Toliink.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta
meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabdalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul eleget
teszilink (ellenkezo esetben pedig tajékoztatjuk a torlés megtagadasanak indokarol).

Siitik (cookie) kezelése

Mi a siiti?

A siiti (cookie) a weboldalunk megnyitasa és hasznalata soran az On altal erre, az internet elérésére
hasznalt késziilékén (szamitogép, okostelefon) elhelyezett szoveges fajl, amely jellemzéen a
webszerver és az On késziiléke kozotti kapcsolatra vagy a weboldal miikddésére vonatkozod
informacidkat tartalmaz (példaul tgynevezett munkamenet vagy session azonositt, amely egy
betiikbdl, szamokbol és egyéb irasjelekbél allo egyedi karaktersorozat; a weboldal On éltal torténd
megnyitasanak, felkeresésének iddpontjat, stb.), s amelynek tartalmat alkalmanként — amig On a
weboldalunkat bongészi vagy amikor késébb jbol meglatogatja — a webszerver visszaolvassa onnan.
A siiti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznaldi élményt javitani, illetve a
weboldalon nyujtott szolgaltatdsokat megvalositani. Amikor példaul egy webaruhazban vasarol,
altalaban ilyen siitik alkalmazasaval képes a webaruhaz megkiilonboztetni egymastol és kezelni a
folyamatban 1évé vasarlasokat (pl.: a kosar aktualis tartalmat). Ha vasarlas kozben esetleg megszakad
az internetkapcsolata, a weboldal a korabban letérolt siiti alapjan tudja azt, hogy milyen terméket tett
be a kosaraba, melyik terméket kereste, s amennyiben helyreallt a kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast
ott, ahol éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja

A weboldalra latogatd felhasznalok azonositdsa, egymastol valdé megkiilonboztetése, illetve a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az
adatvesztés megakadalyozasa.

A kezelt adatok kore

A weboldalunkon alkalmazott siitik egy része a weboldal miikodését tdmogatd, ugynevezett
funkciondlis siitik, amelyek a weboldal felkeresésének idopontjat, a munkamenet azonositot és a
munkamenetre vonatkoz6 egyéb, a weboldal programkodja altal értelmezhetd informacidkat (szam- és
karaktersorok) tartalmaznak.

A funkcionalis siitikben tarolt informaciokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adatkezelés id6tartama

A weboldalon alkalmazott siitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan siitik, amelyek
érvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet bongészd programjaban, illetve van néhany
olyan is, amelynek az érvényessége a weboldal altal automatikusan generalt mdédon egy meghatarozott
késobbi idépontban jar le (pl.: 1 6ra, egy év vagy még hosszabb idétartam). Ugyanakkor a hosszabb



idére érvényes siitik tartalmahoz weboldalunk kizardlag akkor férhet hozza, ha On tjra felkeresi
weboldalunkat ugyanarrol a késziilékrol és ezeket a siitiket iddkézben nem tordlte le arrdl.

Jogérvényesités

A legtdbb internet bongész6 program automatikusan engedélyezi a siitik hasznalatat. On viszont ezt a
beallitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és torolheti is a siitiket. A késziilékén tarolt siitik
tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltdsara vagy torlésére az ismert internet bongész6 programoknak
altalaban a beallitasaik kozott, jellemzOen a biztonsdg, adatvédelem vagy adatvédelmi beallitasok
elnevezésii almeniiben, siiti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informaciokat a siitik kezelésérél az adott program sugdjaban, illetve a kdvetkezd
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.

Google Analytics szolgaltatas

Weboldalunk latogatottsaganak, forgalmi adatainak, illetve teljesitményének elemzése, mérése
céljabol igénybe vessziik a Google Analytics szolgaltatast. A weboldalrdl 6sszegyljtott informaciok a
Google szamara automatikusan tovabbitasra keriilnek, viszont ezek nem tartalmaznak (nem is
tartalmazhatnak!) személyes adatokat. Az 6sszegyiijtott és tovabbitasra keriilé informaciok a weboldal
latogatoinak beazonositasara nem, csupan a munkamenetek egymastol torténd megkiilonbdztetésére
alkalmas statisztikai adatok. A Google Analytics adatkezelésér6l tovabbi informaciokat ide kattintva
olvashat.

Az adatkezelés célja

A weboldal teljesitményének mérése, a hasznalatara vonatkozo statisztikak készitése érdekében a
weboldalt felkeresd latogatok, illetve munkameneteik egymastol valé megkiilonboztetése.

A kezelt adatok kore

A Google Analytics szolgaltatas a weboldal teljesitményének mérésére, a hasznalatara vonatkozo
statisztikak készitéséhez siitiket hasznal, amelyek a szolgaltatas altal értelmezhetd informaciokat
(betlikb6l, szamokbol és egyéb irasjelekbdl alld egyedi karaktersorokat) tartalmaznak.

Az adatkezelés id6tartama

A Google Analytics szolgaltatas altal alkalmazott siitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan
siitik, amelyek érvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet bongészé programjiban,
illetve van néhany olyan is, amelynek az érvényessége ennél is rovidebb (1 perc) vagy esetleg
lényegesen hosszabb (pl.: 24 ora vagy példaul 2 év). Ugyanakkor a hosszabb idére érvényes siitik
tartalmahoz weboldalunk — és ezen keresztiil a Google Analytics szolgaltatds is — kizarolag akkor
férhet hozza, ha On tjra felkeresi weboldalunkat ugyanarrdl a késziilékrdl és ezeket a siitiket
idékozben nem torolte le arrol.

Jogérvényesités

Amennyiben nem szeretné, hogy a Google Analytics szolgaltatdas az On weboldal latogatasarol
adatokat gy(ijtson, lehetdsége van azt megtiltani az erre a célra hasznalhatd program telepitésével és


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

hasznalataval. A Google Analytics adatgy(jtését letilto bongész6 bovitményrdl tovabbi informacidkat
ide kattintva olvashat, letolteni, illetve telepiteni innen tudja.

A Google Analytics altal alkalmazott siitik hasznalatait — minden tovabbi siitivel egyiitt — szintén
letilthatja. A késziilékén tarolt siitik tartalmdhoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti
és torolheti is.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongész6 programoknak
altalaban a bedllitasaik kozott, jellemzden a biztonsag, adatvédelem vagy adatvédelmi bedllitdsok
elnevezésii almentiben, siiti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informaciokat a siitik kezelésérél az adott program sugdjaban, illetve a kovetkezd
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.

Google Adwords konverziokovetés®

Weboldalunkat a Google Adwords szolgéltatds hasznalataval is reklamozzuk. A Google Adwords
szolgaltatds a hirdetések hatékonysaganak mérésére siitiket hasznal, amelyr6l tovabbi, részletes
informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés célja

A Google Adwords szolgaltatasban el6fizetett internetes hirdetéseink teljesitményének mérése.

A kezelt adatok kore

A Google Adwords szolgaltatas a hirdetések teljesitményének mérésére, a hirdetésre kattintasok
szdmara és a weboldal azokon keresztiil torténd megnyitdsara vonatkozo statisztikak készitéséhez
siitiket hasznal, amelyek a hirdetésre kattint6 felhasznald internet elérésre hasznalt késziiléke aktualis
IP cime mellett a szolgaltatas altal értelmezhetd tovabbi informaciokat (betlikbodl, szamokbdl és egyéb
irasjelekbol allo egyedi karaktersorokat) tartalmaznak. A Google szolgaltatasainak adatkezelésérdl
tovabbi, részletes informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés id6tartama

A Google Adwords szolgaltatas altal alkalmazott siitik érvényessége 30 nap.

Jogérvényesités

A Google Adwords altal alkalmazott siitik hasznalatait — minden tovabbi siitivel egyiitt — szintén
letilthatja. A késziilékén tarolt siitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti
¢s torolheti is.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongészé programoknak
altalaban a beallitasaik kozott, jellemzOen a biztonsag, adatvédelem vagy adatvédelmi beallitasok
elnevezésii almeniiben, siiti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informacidkat a siitik kezelésérél az adott program stgdjaban, illetve a kovetkezo
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.

* Amennyiben a weboldal hirdetésére hasznaljak a Google Adwords szolgaltatast.


https://support.google.com/analytics/answer/6245164?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu&gl=hu
https://policies.google.com/privacy/update?hl=hu&gl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Google hirdetések (Remarketing)’

Weboldalunk hirdetésére a Google altal biztositott remarketing szolgaltatast szintén alkalmazzuk,
amely a felhasznalok szamara a weboldalunkon tett korabbi latogatasaik, internetes kereséseik, illetve
az altaluk meglatogatott mas weboldalak alapjan hirdetéseink célzott és optimalizalt megjelenitését
biztositja. A Google ehhez siitiket hasznal, amelyrél tovabbi, részletes informaciokat ide kattintva
olvashat.

Az adatkezelés célja

A Google szolgéltatdsait igénybe vevd felhasznalok szamara hirdetéseink célzott megjelenitése.

A kezelt adatok kore

A Google a hirdetések optimalizalasa és célzott megjelenitésiik biztositdsa céljabol adatokat gyiijt,
amelyhez siitiket hasznil. Ezek a siitik az On internet elérésre hasznélt késziiléke aktualis IP cime
mellett a szolgéltatds altal értelmezhetd tovabbi informaciokat (betiikb6l, szdmokbol és egyéb
irasjelekbol allo egyedi karaktersorokat) tartalmaznak. A Google szolgaltatdsainak adatkezelésérol
tovabbi, részletes informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés id6tartama

A Google szolgaltatasai altal a remarketing biztositasahoz alkalmazott siitik érvényességi ideje
kiilonboz0 lehet, de jellemzden hosszabb id6tartamra szo6l (pl.: 24 6ra — 2 év).

Jogérvényesités

Amennyiben Onnek van Google fidkja, a Google 4altal megjelenitett hirdetéseket barmikor
szabalyozhatja vagy letilthatja. Errél tovabbi informacidkat ide kattintva olvashat.

A Google szolgaltatasai altal alkalmazott siitik hasznalatat — minden tovabbi siitivel egyiitt — szintén
letilthatja. A késziilékén tarolt siitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti
¢s torolheti is.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltdsara vagy torlésére az ismert internet bongész6 programoknak
altalaban a beallitasaik kozott, jellemzOen a biztonsag, adatvédelem vagy adatvédelmi beallitasok
elnevezésii almeniiben, siiti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informacidkat a siitik kezelésér6l az adott program sugdjaban, illetve a kovetkezo
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.

® Amennyiben a weboldal hirdetésére hasznaljgk a Google Adwords és/vagy a weboldal
teljesitményének mérésére a Google Analytics szolgaltatast, s ezzel egyiitt a remarketing szolgaltatast
is.


https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu&gl=hu
https://policies.google.com/privacy/update?hl=hu&gl=hu
https://adssettings.google.com/
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Facebook célzott hirdetések (Remar‘keting)6

Weboldalunk hirdetésére a Facebook altal biztositott dinamikus hirdetés szolgaltatast alkalmazzuk,
amely a felhasznalok szamara a weboldalunkon tett korabbi latogatasaik, a Facebook altal kezelt
kozosségi oldalakon megadott adataik és az azokon folytatott tevékenységeik alapjan hirdetéseink
célzott és optimalizalt megjelenitését biztositja. A Facebook szolgéltatdsai biztositasahoz siitiket is
hasznal, amelyrdl tovabbi, részletes informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés célja

A Facebook szolgaltatasait igénybe vevo felhasznalok szamara hirdetéseink célzott megjelenitése.

A kezelt adatok kore

A Facebook a hirdetések optimalizalasa és célzott megjelenitésiik biztositasa céljabol adatokat gyiijt,
amelyhez siitiket is hasznal. Ezek a siitik az On internet elérésre hasznalt késziiléke aktualis IP cime
mellett a szolgaltatds altal értelmezhetd tovabbi informacidkat (betiikbdl, szdmokbol és egyéb
irasjelekbdl allo egyedi karaktersorokat) tartalmaznak. A Facebook szolgaltatasainak adatkezelésérol
tovabbi, részletes informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés id6tartama

A Facebook dinamikus hirdetés szolgaltatasa altal alkalmazott siitik érvényességi ideje kiilonb6zo, de
jellemzden hosszabb id6tartamra szol (pl.: 24 6ra — 2 év).

Jogérvényesités

A Facebook szolgaltatasai altal alkalmazott siitik hasznalatat — minden tovabbi siitivel egyiitt — szintén
letilthatja. A késziilékén tarolt siitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti
¢s torolheti is.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltdsara vagy torlésére az ismert internet bongész6 programoknak
altalaban a beallitasaik kozott, jellemzéen a biztonsag, adatvédelem vagy adatvédelmi beallitasok
elnevezésii almeniiben, siiti vagy cookie néven van lehetdsége.

Tovabbi informacidkat a siitik kezelésér6l az adott program sugdjaban, illetve a kovetkezo
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.

® Amennyiben a weboldal reklamozasara hasznaljak a Facebook dinamikus hirdetési lehetéségét,
illetve a weboldalon Facebook kdéd (Pixel) vagy alkalmazas is elhelyezésre kertilt.


https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Weboldalunkon leadott megrendelés soran kezelt személyes adatok

Weboldalunkon Ilehetdsége van megrendelést leadni az erre szolgdlé drlapon. Vasarldink
maganszemélyek ¢és jogi személyek (cégek, vallalkozdsok, intézmények), s mivel a céges
kapcsolattartoi adatok tartalmazhatnak természetes személy azonositasara alkalmas informaciokat (pl.:
email cim el6tagjaban a név), amelyek személyes adatnak mindsiilnek, az adatkezelés biztonsagarol és
jogszerségérol ezek esetében szintén gondoskodunk.

Az adatkezelés célja

A megrendelés teljesitésének biztositdsa, vasarloi kapcsolattartds, valamint jogszabdlyi
kotelezettségeink (ado- és szamviteli) teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja

Vasarloink esetében szerzédésen, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL
torvény 13/A. §, valamint a szamviteli- és adoiigyi torvények eldirdsai szerint jogszabalyon alapul az
adatkezelés.

A kezelt adatok kore

A megrendeld (vasarld) beazonositasahoz, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges, alabbi adatok:
e név,

e email cim,
e cim (vagy szamlazasi, illetve szallitasi cim),
o telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A megrendelés teljesitéséhez kapcsolodd pénziigyi bizonylatok (pl.: szdmldk) megorzési ideje
minimum 5, illetve a szamviteli térvény eldirasai szerint az adoligyi onellenérzés biztosithatosaga
érdekében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével tordljiik az adatokat, illetve leselejtezziik, megsemmisitjiik
a bizonylatokat.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken Téliink.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta
meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.

Az adatok tovabbitasa:

A szerzddésekhez kapcsolodd pénziigyi bizonylatok tartalmardl a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé
jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbitjuk a — szamlakon szereplé — adatokat.



Weboldalunkon Kkeresztiili érdeklédés soran kezelt személyes adatok
Weboldalunkon lehetdsége van tovabbi informacidkat kérni, intézményként kedvezményes vasarlas
lehetdségérdl érdeklddni, viszonteladonak jelentkezni az erre szolgdld trlapokon. Az igy megadott

adatait nem tovabbitjuk més felé.

Az adatkezelés célja

Az érdekldddvel vald kapcsolatfelvétel, valamint tajékoztatasanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja

Onkéntes hozzajarulason, illetve az informacids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szo16 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § eldirasai szerint jogszabalyon alapul az adatkezelés.

A kezelt adatok kore

Az érdekldddvel torténd kapcesolatfelvételhez sziikséges aldbbi adatok:
o név (megszolitas, cég vagy intézmény esetén kapcsolattartd neve),
e email cim,
e intézmény/cég neve,
e intézmény/cég cime,

o telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Megadott személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fiiggden kiilonb6zo ideig kezeljiik.

Eseti jellegli kapcsolatfelvétel (pl.: érdeklddés) esetén, amennyiben nem kdveti megrendelés, akkor a
sziikséges tajékoztatds megaddsat kovetden adatait nem Orizziik tovabb, nem rdgzitjiik informatikai
rendszeriinkben, s legkésobb 15 napon beliil toroljiik.

Amennyiben az eseti jellegli kapcsolatfelvétel targyaban jogszeriien igény érvényesithetd, annak
igazolhatosaga céljabol legfeljebb 5 évig megorizhetjiik.

Amennyiben szerzédéses jogviszonyba keriil cégilinkkel, akkor a szamlazashoz sziikséges — esetenként
a kapcsolattartas céljabol megadott adataival megegyez6 — adatait a hatalyos szamviteli- és adojogi
torvények eldirasai értelmében 8 évig kotelesek vagyunk megoérizni, torlésiik csak ennek elteltét
kdvetden hajthatjuk végre.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérél barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken Téliink.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta
meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.



Hirlevél feliratkozas

Weboldalunkon lehetdsége van hirlevél kiildo szolgaltatasunkra feliratkozni, s ezen keresztiil értesiilni
aktudalis hireinkrdl, akcioinkrol. A hirlevél feliratkozds soran megadott adatait nem tovabbitjuk mas
felé.

A hirlevélrdl barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélben szerepld
,Leiratkozas”-ra kattintva vagy barmely elérhetdségiinkon (telefon, email, postai levél) jelezve ezt a
kérését.

Az adatkezelés célja

Hirlevélre feliratkozok tajékoztatdsa.

Az adatkezelés jogalapja

Onkéntes hozzajaruldson, illetve a gazdasigi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. térvény 6. § eldirasai szerint jogszabalyon alapul az adatkezelés.

A kezelt adatok kore

A hirlevél kiildéshez sziikséges adatok:

e név (megszolitas),
e cmail cim.

Az adatkezelés id6tartama

Hirlevél feliratkozas esetében, amikor leiratkozik a hirleveliinkrél, a kérésének idépontjaban tordljiik
az adatait.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken Téliink.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta
meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.

Barmikor kérheti a hirlevélrdl torténd leiratkozast és adatai torlését. Kérésére minden, a hirlevél
kiildéséhez megadott személyes adatat toroljiik rendszeriinkbdl €s tovabbi reklam ajanlatainkkal nem
fogjuk megkeresni. Igy biztositjuk személyes adatai torléséhez, elfeledtetéséhez fiiz6do jogait.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On 4ltal megadott adatok megismerésére kizarolag munkatarsaink, illetve a jogszabalyi elSirdsok
alapjan kijelolt azon ado- és allamigazgatasi szervek jogosultak, amelyek szamara adatszolgaltatési
kotelezettségiink teljesitése soran bizonyos informacidkat (pl.: szamlak tartalma) kotelesek vagyunk
tovabbitani.

Az adatkezelés biztonsaga
Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érekében megtesziink minden olyan technikai és

szervezési intézkedést, amely sziikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen torlés
(megsemmisiilés), a jogosulatlan felhasznalas vagy modositas ellen. Az informatikai rendszereinkben



kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizarolag munkatarsaink szamara
engedélyezziik, valamint az adatokrdl rendszeresen biztonsagi mentést készitiink.

Fentiekkel gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne mddosithassa vagy térdlhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsdggal nem rendelkezOk szamira nem adjuk at,
harmadik félnek kizarolag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajarulasat adta.
Kivételt képeznek ez alol a jogszabalyban eldirt ktelezd adatszolgaltatasok, amelyek esetében azokat
— példaul a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé a szamlan szereplé adatokat — kdtelesek vagyunk a
hatésag szamara atadni, illetve hatosagi vizsgalat esetén az eljaro hatésag (pl.: rendorség, ligyészség,
bir6sag, stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabol sziikséges adatokat kotelesek vagyunk
atadni. Ehhez az On kiilon hozzajarulasa nem sziikséges, mivel ez tdrvényben meghatarozott
feladatunk.

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehet6ségek

Mindent t6liink telhetd6t megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék. Amennyiben ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek, kérjik jelezze fenti
elérhetdségeinken.

Személyes adatai védelméhez fiiz6d6 jogai megsértése esetén jogorvoslati lehetdségért — amennyiben
az Adatkezeld az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsértd magatartasat — a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhat, alabbi elérhetdségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Postai cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefonszam: +3613911400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Alkalmazott jogszabalyok

Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,
kiilonosen pedig az alabbiakban felsorolt jogszabalyi el6irasoknak megfelelden végzi:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatadlyon kiviil helyezés (altalanos
adatvédelmi rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

e 2011. ¢évi CXIL. torvény (Infotv.) az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és
informacidszabadsagrol;

e 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

e 2008. évi XLVIIL torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol;

e 2008. évi XLVIL torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol,

e 2017. évi CL. torvény az addzas rend;jérdl;

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrol.


http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0100108.tv
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0100108.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700150.TV&timeshift=fffffff4&txtreferer=00000001.TXT
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV




Az Adatkezelési tajékoztato feliilvizsgalata és elérhetésége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztato feliilvizsgalatara és sziikség szerinti modositasara, amely indokolt
lehet a vonatkoz6 jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységiink, az arra alkalmazott technologia
megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a modositas az On személyes adatainak kezelését is érinti,
akkor errdl haladéktalanul tajékoztatjuk, s személyes adatai tovabbi kezelését felfiiggesztjiik
mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozz4 tjra.

A mindenkori hatalyos Adatkezelési tajékoztatod elérheté mindig itt, a weboldalon nyilvanosan kozzé
téve.



